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Beraterprofil 

 

Dr. Susanne Eckel 

Beraterin 

 

ab 04/ 2007  grow.up. Managementberatung GmbH 
Personalentwicklung – Training – Beratung 
Beraterin 
 

1999 bis 2007  Human Resources Management 
 Referentin Organisationsentwicklung 
 Leitung der Personalentwicklung 
 Trainerin im Bereich Forderungsmanagement 

  debitel AG    
  

1997 bis 1998  Teamleiterin Backoffice 
  habitat 

 
1991 bis 1995   Sachbearbeiterin Kundendienst 

 Citicorp Kartenservice  
 
 

Studium:   Germanistik, Politikwissenschaft und Kunstgeschichte mit anschließender Promotion 

Weiterbildungen:  Coaching-Ausbildung, Systemische Beratung und Prozessbegleitung, Qualifikation in 

Organisationsentwicklung, Reiss Profile Master
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Beratungsschwerpunkte  

    

1. Organisationsentwicklung und Strategische Personalentwicklung 

• Gestaltung und Begleitung von Veränderungsprozessen 

• Unternehmenskulturentwicklung  

• Dialogprozesse in Organisationen initiieren und steuern 

• Kompetenzbasierte Personalentwicklungskonzepte  

• Nachwuchsförderprogramme 

• Team- und Großgruppenmoderation  

    

2. Training und Qualifizierung 

• Mitarbeiterführung, Führungsinstrumente 

• Teamentwicklung 

• Kundenorientierung 

• Kommunikation und Gesprächsführung 

• Konfliktmanagement 
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3. Diagnostik und Beurteilung 

• Potenzialeinschätzung  

• Entwicklungs- und Auswahl-Assessments 

• Management-Audits 

 

 

4. Individuelle Coachings 

 

 

Branchenschwerpunkte der grow.up. Managementberatung 

• Finanzdienstleister 

• Beratungsunternehmen 

• Dienstleistung, Verwaltung und öffentlicher Dienst 

• Telekommunikation / IT / Medien 

• Produzierende Industrie 

• Gesundheitswesen 

 

 

 


