Projektbeispiel

~Jeder Mensch sei Konig in

seinem Gewerbe.”
arabisches Zitat

Assessment-Center

Potenziale suchen, finden und wertschopfend einsetzen

Zur  ldentifikation  potenzieller
Fihrungsnachwuchskrafte aus den
eigenen Reihen des Vertriebs plan-
te ein mittelstandisches Pharma-
Unternehmen die Durchfiihrung
einer internen Potenzialeinschatz-
ung.

Zielsetzung war die Gestaltung ein-
es Assessment-Centers, welches
die fir Fihrungsnachwuchskrafte
des Unternehmens relevanten An-
abbildet,

Verhaltenkompeten-

forderungsdimensionen
wesentliche
zen, Potenziale und Entwicklungs-
felder erfasst sowie konkrete Ent-
wicklungsempfehlungen
licht.

Unter Gewahrleistung der diagnos-

ermog-

tischen Validitat sollte die Potenzi-
alanalyse fir die Teilnehmer
gleichzeitig mit einem hohen Spal3-
und Incentive-Charakter verbun-
den sein.

Gemeinsam mit dem Kunden ha-
ben wir ein zweitdgiges Verfahren
entwickelt, welches es ermdoglicht,
die Kompetenzen und Potenziale
der Teilnehmer in Vertriebs- und
Fihrungsaufgaben und dartber
hinaus in Outdoor-Aufgaben zu er-
fassen. Das Verfahren wurde so
gestaltet, dass die Outdoor-Aufga-
ben fester Bestandteil des Gesamt-
szenarios sind.

Der besondere Nutzen der Out-

door-Aufgaben liegt in dem dort

gezeigten, sehr authentischen Ver-
halten der Teilnehmer.

Dies ermaglicht eine erweiterte
Perspektive besonders fir die An-
forderungen ,Handlungsorientie-
rung”, .Fihrungskompetenz” und
.Teamorientierung”. Neben diesem
zusatzlichen diagnostischen Wert
bieten die Outdoor-Ubungen den
Teilnehmern wichtige eigene Lern-
erfahrungen, eine deutliche Auflo-
ckerung des Verfahrens und die
Unterstiitzung des Networkings
untereinander. Die hohe positive
Akzeptanz bei Teilnehmern und
Beobachtern ist ein zusatzlicher
Nutzen bei der Implementierung

des Verfahrens.



Zielsetzung

.Jeder Mensch sei Konig in seinem
Gewerbe.” So lautet ein arabisches
Sprichwort, welches fiir uns die
Zielsetzung von Assessment-Cen-
tern treffend beschreibt: Mitarbei-
ter, ganz gleich ob Fach- oder
Flhrungskrafte, erfiillen ihre Auf-
gabe im Unternehmen nur dann
optimal und tragen zum Erfolg des
Unternehmens bei, wenn sie fir die

Aufgabe geeignet sind. Ein unge-

Zielgruppen

Ein Assessment-Center ist immer
dann das Mittel der Wahl, wenn es
um die Besetzung von Schlissel-
positionen im Unternehmen geht
und wenn Flhrungs-, Beratungs-,
Vertriebs- oder andere zwischen-
menschliche Kompetenzen von be-
sonderer Bedeutung fir den Posi-
tionserfolg sind.

lhrer

Entsprechend Zielsetzung

und mit Blick auf die zu besetzen-

eigneter, Uber- oder unterforderter
Mitarbeiter ist ein Hemmnis im
System und damit ein nicht zu ver-
nachldssigender Kostenfaktor. Die
beste Basis fur richtige Besetz-
ungssentscheidungen und gezielte
Qualifizierungsplanungen ist die
Kenntnis Uber Fahigkeiten und
Potenziale von Mitarbeitern und
Bewerbern. Richtig konzipierte und

durchgefiihrte Assessment-Center

den Positionen sowie die Teilneh-
merstruktur, entwickeln wir unter-
nehmensspezifische Assessment-
Center als ein- oder mehrtdgige
Einzel- oder Gruppenverfahren.

Mogliche Zielgruppen fir ein As-

sessment-Center konnen sein:

Fihrungskrafte sowie Fihrungs-
nachwuchskrafte, deren Qualifi-

kationsbedarf mit Blick auf

bieten die Maglichkeit fur differ-
enzierte und valide Einschatz-
ungen.

Die Gestaltungsvielfalt von As-
sessment-Centern ermoglicht es,
das Verfahren und das Vorgehen
exakt auf lhr Unternehmen und
die aktuelle Entscheidungssituati-

on auszurichten.

veranderte oder erweiterte Kom-
petenzanforderungen erfasst
werden soll,

Vertriebs- und Projektmitarbei-
ter, deren Aufgaben sich erwei-
tern oder verandern,

Interne und externe Bewerber
fur eine ausgeschriebene Positi-

on.



Leistungen

Assessment-Center sind Verfahren
mit besonderer Effizienz und Aussa-
gekraft. Um das Leistungsverspre-
chen von Assessment-Centern zu
erfillen, entwickeln wir jedes Ver-
fahren unternehmens- und posi-
tionsspezifisch. Hinsichtlich des Um-
fangs unserer Begleitung stellen wir
uns auf lhre Bedirfnisse und Anfor-
derungen  ein. Unsere Leis-

tungskomponenten umfassen:

Konzeption des unternehmensspe-
zifischen ~ Assessment-Cen-ters.
Basierend auf der spezifischen
Ausgangssituation, der jeweiligen
Zielsetzung sowie den besonderen
Anforderungen des Unter-
nehmens, entwickeln wir ein Rah-
mensetting, in das Aufgaben und
Ubungen eingebettet sind, die cha-
rakteristische Positionsan-
forderungen in realistischen Si-
tuationssimulationen abbilden.
Beobachterschulung.

Den Beobachtern, den internen

Fihrungskraften oder externen

Beratern eines Assessment-
Centers, kommt eine hohe Ver-

antwortung zu. Um den Beo-

bach-  tern eine  optimale
Wahrnehm- ung ihrer Aufga-
ben zu ermogli- chen, kon-

zipieren und gestalten
wir ein entsprechendes Trai-
ning, in dem das Konzept des

Assess- ment-Centers, die ein-

zelnen Bausteine und deren Be-
wer- tungsschliissel erlautert
sowie  Beobachtungs- und
Bewertungs- kompetenzen

trainiert werden.
Organisation der Veranstaltung.
Die organisatorischen Aufgaben
rund um ein Assessment-
Center sind vielfaltig. Angefan-
gen bei der  Gestaltung des
gesamten Informations-
und Kommunika- tio-
nsprozesses, Uber die Ter-
minplanung, die Suche nach
einem passenden Veranstal-
tungsort, die Erstellung aller
Materialien und vieles andere
mehr - wir tbernehmen fir Sie

die Organisation.

Durchfihrung von Folgemal-
nahmen.
Potenzialeinschatzungen erhal-
ten erst durch die darauf auf-
bauenden, individuellen Qualifi-
zierungsmafnahmen ihren lang-
fristigen Nutzen fur die Teilneh-
mer und das Unternehmen. Die
Erstellung von Ergebnis-
berichten und die Ableitung ziel-
orientierter
Entwicklungsempfehlungen ge-
hort zu unseren Leistungen. Auf
Wunsch unterstiitzen wir Sie bei
der Konzeption und Durchfiih-
rung von Folgemafinahmen.
Erstellung der Unterlagen im
Kundendesign.

Ein Assessment-Center bietet
immer auch die Moglichkeit,
sich als Unternehmen zu pra-
sentieren. Neben der Erstellung
der Inhalte gestalten wir diese
Unterlagen gerne im Corporate

Design Ihres Unternehmens.



Bausteine und besondere Settings

Ein Assessment-Center soll den
Teilnehmern Handlung in einem
sinnvollen und schlissigen Ge-
samtszenarium ermaglichen.

Orientiert an der Zielsetzung, ent-
wickeln wir hierfir ein Rahmenset-
ting, welches das eigene Unter-
nehmen spiegelt, ein ganz neues
Unternehmen darstellt oder kreati-
ve Handlungsfelder eroffnet. In
dieses Rahmenszenario werden

bedarfsorientiert unterschiedliche

Nutzen

Assessment-Center als hochwerti-
ge und aussagekraftige Beurtei-
lungsverfahren bieten eine hohe
Sicherheit bei der Besetzung von
Schlisselpositionen im Unterneh-

men. Sie reduzieren das hohe
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Aufgaben und Situationssimulatio-
nen eingebaut. Diese reichen von
komplexen Fallstudien Uber ver-
schiedenste Gesprachs- und
Teamsituationen, von Prasentatio-
nen bis zu kreativ zu gestaltenden
Aufgaben, wie sie z.B. Outdoor-
Ubungen bieten. Dabei achten wir
darauf, dass sich alle Elemente
schlissig in ein Gesamtkonzept

einflgen.

finanzielle Risiko und die Gefahr
moglicher, z. T. gravierender Leis-
tungseinbuflen in Folge einer
Fehlbesetzung.

Seit mehr als 15 Jahren entwickeln

und begleiten wir Assessment-

Als zusatzliche Bausteine integrie-
ren wir Selbstbeschreibungsfrage-
Kolle-

genfeedbacks und je nach Bedarf

bogen, Motivationsprofile,
weitere diagnostische Instrumente.

Entsprechend Ihrer Zielsetzung
konnen sowohl ein Segelboot, eine
von den Teilnehmern real zu orga-
nisierende Veranstaltung, das ei-
gene Unternehmen oder ein Hotel

den richtigen Rahmen bieten.

Center fir Unternehmen. Unsere
Erfahrung und Kompetenz bietet
unseren Kunden Sicherheit in der

Zielerreichung und maximale Effi-

zienz.
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