Projektbeispiel

Zum weiteren Ausbau und zur Opti-
mierung der Gesprachsfihrungs-
und Interviewkompetenzen fir die
Auswahl von Fihrungskraften und
Spezialisten plante ein mittelstan-
disches  IT-Unternehmen  eine
Trainingsreihe fir Geschaftsfihrer,
Fihrungskrafte und HR-Spezialis-
ten.

Unter Bertiicksichtigung der beson-
ders schwierigen Situation des Be-
werbermarktes war es Zielsetzung,
ein Trainingsprogramm zu entwi-
ckeln, welches sicherstellt, dass
die Qualitat der Bewerberauswahl
in dem dezentral organisierten Un-
ternehmen durch eine einheitliche
und praktikable Vorgehensweise

optimiert wird.

In einem vorgeschalteten Work-
shop wurden gemeinsam mit dem
Unternehmen
der spezifische Trainingsbedarf
ermittelt,
die wesentlichen Inhalte sowie
die notwendigen Rahmenbeding-
ungen fir die Trainingsdurch-
fihrung festgelegt,
Mafnahmen zur Transfersicher-
ung - hier unter anderem ein
Konzept zur kollegialen Beglei-
tung und zum Erfahrungsaus-
tausch - erarbeitet,
Anforderungsprofile fir die Ziel-
positionen erstellt und ein teil-
strukturierter Interviewleitfaden,
zur Optimierung der zukiinftigen

Auswahlinterviews, entwickelt.

Training

In einem Pilottraining wurde die
Ausrichtung der Inhalte noch ein-

mal verfeinert.

Fazit: Entwickelt und durchgefiihrt

wurden eintagige Kompakttrai-

nings fir Geschaftsfihrer und
zweitagige Trainings mit intensiven
Ubungsteilen fiir Fiihrungskrafte
und HR-Spezialisten. Die im Train-
ing erarbeiteten Instrumente wur-
den als Standards etabliert und
werden heute unternehmensweit
eingesetzt. Die Akzeptanz der Maf3-
nahme, der neuen Instrumente und
Vorgehensweisen konnte Uber die
fundierte Vor- und Nachbereitung
auf hohem Niveau sichergestellt

werden.



Zielsetzung

Die im Alltag wirksame Forderung
und Festigung der Kompetenzen
Ihrer Leistungstrager ist das ange-
unserer Trai-

strebte Ergebnis

ningsmafinahmen. Um dies zu
erreichen, sind unsere Trainings
deutlich mehr als wichtiger Wis-
sens-Input. Sie bieten den Teil-
nehmern den Raum, Erlerntes zu
Uben und so zu vertiefen, dass sie
es im Alltag schnell anwenden

konnen.

Zielgruppen

Ausgangspunkt unseres Vorgehens
sind immer die Ziele, Aufgaben und
Anforderungen, denen die Ziel-
gruppen gegenulber stehen. Wir er-
fassen die spezifischen Bedarfe
und leiten daraus die Kernthemen
und die Vorgehensweise im Trai-

ning ab.

Um den von lhnen gewiinschten
Kompetenzzuwachs zu erreichen,
stehen fiir uns im Training folgen-
de Kriterien im Vordergrund:
Kontinuierlicher Praxisbezug bei
der Vermittlung des notwendigen
theoretischen Hintergrundes.
Aktive Einbindung der Teilneh-
mer bei der Entwicklung von Al-
ternativen fir die eingebrachten

Ausgangsprobleme.

Dabei richten wir unsere Aufmerk-

samkeit nicht nur auf die Position

der Teilnehmer, sondern ebenso

auf die Besonderheiten und Anfor-

derungen lhrer Branche.

Unsere Trainingsteilnehmer sind:
Vorstande, Geschaftsfihrer und

Entscheidungstrager des oberen

Leistungen und Trainingsthemen

Nach der Bedarfsanalyse konkreti-
sieren wir gemeinsam mit lhnen
die endglltigen Trainingsinhalte in
den Schwerpunktthemen:

Fihrung und Management

Beratung und Vertrieb
Personalmanagement, Personal-
auswahl und Personalentwick-
lung

Gesprachs- und Verhandlungs-

fuhrung, Konfliktmanagement

Bericksichtigung des berufli-
chen Alltags und der unternehm-
erischen Gesamtsituation.
Intensives Uben und Reflexion
der gesammelten Erfahrungen.
Sicherstellung des Transfers von
Erlebtem und Erlerntem in die

tagliche Arbeit.

Managements

Fuhrungskrafte aller Ebenen
Nachwuchsfiihrungskrafte
Projektleiter

Vertriebsleiter und -mitarbeiter

Mitarbeiter

Teambuilding und -entwicklung
Service- und Kundenorientie-
rung

Arbeitstechniken und Methoden-

kompetenz



Besondere Settings

Je nach Zielsetzung und Zielgruppe
der Trainingsmafinahme, wenden
wir passende Trainingsmethoden
an, deren Effektivitat erprobt ist
und die das Lernen zum Erlebnis
machen.

Die Bearbeitung der Kernthemen
des Trainings erfolgt in methodisch
abwechslungsreichen Einheiten:

Neben kurzen inhaltlichen Inputs

Nutzen

Je nach Wunsch und unterneh-
Bedarf

wir lhnen das gesamte Spektrum

mensspezifischen bieten
oder einzelne Teilmodule einer
nachhaltigen Qualifizierungsarbeit
von der Bedarfsanalyse bis zum
Bildungscontrolling.

Sie profitieren von:

grow.up. Managementberatung GmbH

gummersbach, minchen, berlin

Quellengrund 4

51647 Gummersbach
Telefon: +49 (23 54) 70 890 - 0
Fax: +49 (23 54) 70 890 - 11
Email: infoldgrow-up.de

liegt der Schwerpunkt auf Klein-
gruppenarbeit und Ubungsphasen.
Anschlielende  Reflexionsphasen
und moderierte Gruppendiskussi-
onen vertiefen das erworbene Wis-
sen und sichern zusammen mit
zielorientierten Arbeitsunterlagen
den Transfer in den beruflichen
Alltag. Wenn Sie etwas Besonderes

winschen, bieten wir lhnen unsere

einer prazisen Konzeption und
motivierenden Durchfihrungen

der Seminare sowie einem
dadurch optimalen Lernerfolg,

der Erlernten
durch effektive Methoden fir den

Transfer in den Alltag,

Sicherung des

Erfolgskontrollen und einer kon-

www.grow-up.de

Erfahrungen mit
Outdoortrainings oder Trainings
mit Outdoor-Sequenzen,
Business-Theater und
GrofBgruppen-Veranstaltungen

an.

sequenten  Uberpriifung  der
Wirksamkeit,

bewahrten Trainingsmodulen &
praxiserprobten Methoden,
erfahrenen Trainern und Bera-
tern, die selbst Uber langjahrige

Erfahrung als Fach- und Fuh-

rungskrafte verfiigen.
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